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MENSAJE DEL
GERENTE GENERAL

>(102-14)

El afio 2021 ha sido el segundo afio desde que el pais y el mundo entraron a una crisis
sanitaria, gracias al equipo que fuimos consolidando en el 2019 nos permitié seguir
trabajando, reinventarnos para aventurarnos al arriesgado mercado competitivo de una
forma distinta y completa. Durante este vaivén hemos sabido acentuarse firmes en el
rumbo que se trazé desde el afio de su creacién. El cambio en la estructura del érgano
funcional de la empresa sirvié para poder darnos cuenta de la exitosa gestién que se estd
armando para el futuro. El andlisis de datos, permitieron mapear de manera eficiente
mediante un feedback que permite ajustar dreas criticas en la empresa que nos permiten
aumentar la competitividad en el mercado nacional.

En el afio 2021 nos centramos en fortalecer los vinculos con nuestros principales clientes,
mostrindonos como una empresa responsable por su equipo, gracias a este
fortalecimiento hemos logrado mantener nuestras cadena de suministros atendidos. Este
afio se logré mantener una diversificacién de servicios en un aumento de 50% a diferencia
del afio anterior

)

Sequndo Vidarté Brave

Confio en que los hombres y

mujeres de SVEI estin a la altura de
este desafio y que nos pondremos a
trabajar todos los dias para construir
un futuro mis innovador.

Segundo
Vidarte Bravo

En cuanto a nuestra gestién humana se destaca el plan de Recursos humanos en base a
la seleccién del personal de acuerdo a perfiles, que nos permitié reclutar y formar a
jovenes que puedan desarrollar su linea académica. Estamos orgullosos de que se nos
haya confiado nuevas responsabilidades y trabajamos todos los dias para mejorar
constantemente de la manera que nuestros clientes lo esperan. A través del ingenio,
compromiso con la seguridad y dedicacién. En SVEI valoramos las relaciones que
tenemos con nuestros clientes, ya que a medida que la demanda crece sus expectativas
también.

Continuaremos abogando por nuestros clientes, fortaleceremos nuestra relacién con
ellos y cumpliremos nuestra promesa de una experiencia excepcional . En un mundo
cada vez mds competitivo los retos son cada vez mds complejos y €S necesario con un
buen equipo de profesionales capaces de trabajar de manera colaborativa resolver
cualquier problema de la manera eficiente, viable y sostenible. Durante el periodo
2021 se mantuvo el modelo remoto hibrido en un 50% el uso de medios de
comunicacién alternativos de ficil uso que permitié a nuestros colaboradores estar en
contacto bajo una misma plataforma desde sus hogares, metodologfa que nos facilité
seguir trabajando y cuantificar el grado de interaccidn entre nuestros departamento de
gestion, logistica y operativo, ayuddndonos a tomar decisiones.



Nuestra
Empresa




¢QUIENES SOMOS?

>(102-1)

Somos Servicios Vidarte e Ingeniero, una
empresa nacional en crecimiento que ha
consolidado su presencia en mercados de alto
potencial, centrdindonos en crear valor a partir
de soluciones y un equilibrio empresarial.
Somos una empresa de ingenierfa y servicios
generales  especializados en  instalaciones
eléctricas industriales, automatizacién de
procesos, mantenimiento y reparacién de

LOQUENOS
HACE DIFERENTE

Nuestra filosoffa empresarial, estd basada
en la SEGURIDAD, COMPROMISO
y el PROFESIONALISMO, con el que
hemos venido trabajando, durante todos
estos afios, para lo cual, ponemos a
servicio del cliente la experiencia y
calidad de nuestro trabajo.

motores.




A diferencia del afio 2020 el

¢<DONDE OPERAMOS?

>(102-4) (102-6) (102-07)

72

£

La empresa durant
en el mercado nacional peruano. Durante la crisis sanitaria y la implementacién de
politicas y planes de accién nos permitié retomar la continuidad de nuestros servicios
siendo asf que en el afio 2021 nos desenvolvimos en 2 sectores: pesquero y productivo.
Ademids tuvimos claro los planes de expansién a algin rubro que registre
potencialidades en la economia peruana.

| periodo operativo 2021 desarrolld sus operaciones tnicamente

Total de empleados
21

La afectacién directa se vio reflejado en la
disminucién de nuestro Talento Humano

nfoe

SECTORES U

rango de servicios y

SERVIDOS f' Sector beneficiarios se vio afectado en
N7 . pesquero un 40%
[N
&‘i'ﬁj Sector
productivo
Mantenimiento eléctrico
Puesta a tierra La libertad
Mantenimiento de subestaciones eléctricas
Instalacién y montaje de subestaciones ARRKX
x Mantenimiento eléctrico
x Puesta a tierra . lea DYTPCOTS
) XXX
x Mantenimiento de Subestaciones eléctricas
x Instalacion y montajes de subestaciones eléctricas Ca”ao ___________
KKK X
Ica
%X X
Zona Zona Zona Arequipa
Centro Norte Sur X%



DATOS GENERALES

> (102-2) (102-3) (102-5)

Servicios Vidarte e Ingeniero (SVEI) es una empresa de servicios
generales, con 9 afios de existencia tiene su inicio espec{ﬁcamente
por la voluntad unipersonal del Ing. Segundo Vidarte para poder
potenciar el desarrollo de nuevas iniciativas comerciales. Operamos
exclusivamente desde Villa el Salvador, en el cruce de la Avenida 3 de
octubre y Avenida Micaela Bastidas, el teléfono de nuestra oficina
administrativa es (01)7689634.

SVE], tiene como objeto dedicarse a la ingenierfa y servicios
generales. Asi mismo nos hemos especializado en instalaciones
eléctricas, automatizacidén, mantenimiento y reparacion de motores
industriales.

La empresa inicié sus actividades de instalaciones eléctricas en
Agosto del 2012 y de automatizacién como ingenierfa civil en Junio
del 2015-2017. Una empresa que ha ido consoliddndose a través de
los afios orientando a su equipo de trabajo al compromiso por la
integridad y sostenibilidad. De esta manera nos hemos constituidos
como una empresa ética que busca promover innovacién y un
aporte a la comunidad.

SERVICIOS

Mantenimiento eléctrico

Mantenimiento predictivos, preventivos y
correctivos de las instalaciones como de los
equipos eléctricos.

Puesta a tierra

Disefio de instalacion, mantenimiento
periédico de sistemas puesta a tierra vy
medicion de los mismos para garantizar
condiciones dptimas y seguras.

Mantenimiento de Subestaciones eléctricas

Mantenimiento preventivo de las
subestaciones eléctricas de media tension con
el objeto de conservar el buen estado y
funcionamiento de los equipos que integran
dicha subestacion.

Instalacion y montajes de subestaciones
eléctricas

Estudio de cada proyecto eléctrico, previo al
montaje e instalacion de los transformadores,
diferenciales entre otros, preocupandonos de
la logistica para el retiro de todo elemento que
entorpezca la ejecucion del proyecto.
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NUESTRA ORGANIZACION

Durante el 2021, se amplié los
recursos humanos logrando ser 21
colaboradores de SVEI, debido a la
magnitud de cada servicio y a los
sectores abarcados, realizamos una
busqueda de colaboradores de
acuerdo a perfiles ya estandarizados
por la empresa.

Los trabajadores se encuentran en
planilla por determinado servicio lo
que nos permite poder brindarle a
cada empleador un buen ambiente
laboral que vele por su integridad.
Implementando la estructuracién de
6rganos de la empresa desde hace 2
afos.

Distribucion de Trabajadores por Género

2021

Hombre Temporal Hombre Permanente Temporal

W 2019 W 2020 2021

Mujeres
Permane...

Mujeres




CAMINO A LA

CADENA DE SUMINISTRO SOSTENIBILIDAD

SERVICIOS VIDARTE E INGENIERO EIRL busca mapear clientes locales evaluando sus competencias y analizando su trayectoria mediante la
aplicacién de indicadores permitiéndonos como empresa medir la fiabilidad y sectorizar los, gracias a la progresiva capacidad adquirida podemos atender sus
requerimientos manteniendo estindares de calidad. A su vez contar con proveedores necesarios para llevar a cabo el desarrollo de un servicio con el objetivo
de satisfacer las necesidades del cliente. Las operaciones involucradas para llevar a cabo el proceso de compra en el afio 2021 fueron nuevas medidas para la
prevencidn y el control del Covid-19, como la supervisién del proceso de obtencidn, transporte y entrega de cada servicio. El objeto es mantener dindmica
para sobrellevar los tiempos de pandemia, asf también como la inflacién que afecta la region. De tal forma que exista un flujo de informacién continuo de

todo el proceso de obtencidn y servicio para obtener técnicas mds efectivas.

Objetivos:

Entregar los bienes y servicios a tiempo.

Evitar las pérdidas o mermas innecesarias.
II Optimizar los tiempos de distribucién.
m Manejo adecuado de inventarios y

almacenes.

Establecer canales de comunicacién y

coordinacién




VALORES y PRINCIPIOS @z

CULTURA DE CULTURA DE RESP. SOCIAL CON COMPROMISO
RESULTADOS CALIDAD LA COMUNIDAD EN EL SERVICIO
Integridad 2 Equidad Obtenlef alta Perfeccionar Int.eg'rar las Destacam.os por
i) ﬁu A rentabilidad como NUEstros procesos, a actividades con nuestro nivel de
garantfa de través de una mejora nuestro entorno servicios que
crecimiento, desarrollo  continua social. ofrecemos.
y competitividad.

Solidaridad '."— "‘.. Honestidad

@ ESTANDARES

% SEGURIDAD <  CALIDAD <% ENTORNO
LABORAL

Conocemos los riesgos y Mejorar nuestro trabajo para
peligros del desempefio de alcanzar altos estdndares de Fomentar un ambiente de
nuestro trabajo y buscamos desempefio. trabajo libre de

Responsabilidad Puntualidad IS S o
R minimizarlo. discriminacién y 2€0so0.




MECANISMOS DE sz
ASESORAMIENTO

[| @ SERVICIOS VIDARTEE I

Punto de contacto para preguntas sobre el
informe.

Correo : roectosserviciosvidarte.com

Stephania Ramirez Guzmin
936902672

Diego Vega Salés
910442262

Solicitar asesoramiento sobre la conducta ética y juridica y sobre la
integridad de la organizacién:

En Servicios Vidarte e Ingeniero contamos con un érgano encargado de los
recursos humanos y del asesoramiento sobre la conducta de cada personal
bajo las politicas de codigo de etica, compuestas por principios de
comunicacién. Desde el punto de vista de los operarios es clave ya que, al
pasar a formar parte de la empresa, aceptan el compromiso moral de asumir
dicho cédigo en su conducta profesional. Estamos ante un mensaje que se
lanza a la sociedad en el sentido de expresar el compromiso de la empresa a
asumir determinadas responsabilidades.

Informar preocupaciones relacionadas con conductas no éticas o
ilegales y con la integridad de la organizacién

Mediante el uso extensivo de la aplicacién Slack que forma parte de nuestro
programa de comunicacién efectiva, los colaboradores, socios y grupo de
interés pueden consultar y acceder a nuestro cédigo de comportamiento y
ética de SVEI durante cualquier momento del dia. A si mismo nos permite
obtener métricas sobre la forma en la que interacttan diferentes dreas de la
empresa.


mailto:svei.eirl@gmail.com

GOBERNANZA

4\c,\f)S V/O
& SV Y,
La responsabilidad de SERVICIOS VIDARTE E INGENIE’T&Q gsfe’ﬁ

Y. - oz IER)
enfoca a la generacién y distribucién del valor agregaaoe,'m'
considerando no sélo las condiciones de mercado sino
también la equidad y la justicia. Proyectando la generacién de

utilidades y mantenerse vivo y pujante (sustentabilidad).
| T




NUESTROS GRUPOS DE

INTERES

>(102-40) (102-42)

En SERVICIOS VIDARTE E INGENIERO EIRL, la
adecuada vinculacién con nuestros grupos de interés, as
como con la gestién de los impactos es transversal a
nuestra direccidén. Al relacionarnos con nuestros grupos
de interés, buscamos construir lazos de confianza basados
en el didlogo continuo, claro y transparente. La inclusién
activa de los grupos de interés nos brinda legitimidad
como empresa, generando credibilidad y confianza.

Llevamos a cabo procesos de mejora continua e
innovaciéon y buscando “aceptacién social” para
conseguir ¢éxito en nuestras actividades. En este
panorama, una gestién eficaz de nuestros grupos de
interés, guia nuestra toma de decisiones y ayuda a
mejorar la gestién de operaciones. Por ello, tenemos un
proceso de identificacidn, segmentacién y priorizacién de
nuestros grupos de interés.

g
)

CONTRATISTAS
vy W »
e e
sy
COMPETIDORES
TRABAJADORES

222

CLIENTES

COMUNIDADES

Ty

SOCIEDAD CIVIL

e &

sSocloS I

MEDIOS DE
COMUNICACION

2’7

S

ACCIONISTAS

ESTADO p.12



Por responsabilidad
personas con las que tenemos o
tendrdn  responsabilidades  legales,
financieras y operativas  segin
reglamentaciones, contratos, politicas
0 précticas vigentes.

Por dependencia

personas que mds dependen de la
organizacién (los empleados y sus
familias, los clientes, los proveedores
para quienes la compania es un cliente
importante )

PROCESO DE IDENTIFICACION

>(102-42)

Este método constituye una herramienta de consenso en el proceso de
identificacién de los grupos de interés. En este caso la identificacién de los grupos
de interés se realiza en las siguientes dimensiones:

Por influencia

personas que tienen o tendrin
posibilidad de influenciar en la capacidad
de la organizacién para alcanzar las
metas, ya sea que sus acciones puedan
impulsar o impedir su desempefio.

Por representacion

personas que, a través de estructuras
regulatorias o  culturales/tradicionales,
representan a otras personas. ( lideres de las
comunidades  locales,  representantes
sindicales, consejeros, etc)

>(102-48)

Al ser nuestro 4to reporte de

sostenibilidad se busca las mejoras
ahondando en informacién de calidad,
sostenidos en los principios de contenido
para una mejor legibilidad y comprensién.

Por cercania

personas con las cuales interactia la
organizacién, incluyendo grupos de
interés internos o con relaciones de
larga duracién con la organizacién, o
aquellos que  dependemos en sus
operaciones




>(102-46)(102-47)

LABORAL AMBIENTAL REGULACIONES SOCIAL OTROS
CAMBIOS Y FENOMENOS RELACIONES CON GRUPOS ~ NO CALIDAD DE
CAPACITACION AL INFORMACION ABIERTA Y CUMPLIMIENTO DE

ENFOQUE DEL
REPORTE

Cada afio, realizamos una

., CONTRATACION
evaluacién sobre RESPONSABLE INNOVACION
materialidad para priorizar
los problemas de RELACIONES LABORALES
sostenibilidad que son 7 ;g 10
mds importantes tanto para 5 © ® & &
| : @® Ambiental T
el negocio como para o 8
: - 2 1 e o
nuestras partes interesadas ® Laboral ' 8 ‘
o ®
Los resultados de la @ Regulaciones M o ® ™
evaluacién determinan el A T: o
contenido de este informe. ® Social g ]
® Otros © 4 ) @
e
g $
K 2
. 5}
—® < 3 > VALIDACION &
IDENTIFICACION 0. | | |
0 2 4 6 8
INFORMES

PRIORIZACION Impacto para la empresa p.14






DESEMPENO ECONOMICO

>(103-1) (103-2)
UNA EMPRESA ORIENTADA AL CLIENTE

La globalizacién y competitividad que caracteriza al mercado
actual han favorecido a que la calidad se convierta en un factor
clave para el éxito empresarial. Esta nueva situacién nos
permite plantear en nuestra empresa un sistema de procesos
que favorezca la mejora continua y nuestros objetivos.

Tenemos como prioridad la seguridad de su equipo de trabajo
y calidad de cada proyecto, buscando un desempefo
econémico estable para si poder solventar cada compromiso
que tomamos con nuestros clientes. Tener esa informacién nos
ofrece informes econémicos que nos permite tomar decisiones
y mantenernos a flote en el Mercado competitivo.

La salud econémica permite que Servicios Vidarte e
Ingeniero comparta el valor creado con sus distintos grupos
de interés, desde un empleador confiable, hasta las nuevas

oportunidades de inversion.

El desempefio econémico de Servicios Vidarte durante el
afio 2021 a diferencia del 2020 se vio directamente afectado
por fenédmenos socio econémicos producto de la inflacién a
raiz de la pandemia, a su vez la inestabilidad politica nacional
y el incremento del ddlar afecté los precios en nuestra
cadena de suministros, alterando de manera significativa el
valor de nuestros principales servicios.

En el 2021, priorizamos

estabilizar el costo de
nuestras operaciones frente
al impacto de la crisis
econémica post pandemia

La solidez financiera y la
rentabilidad a largo
plazo nos garantizan ser

del ingreso total viene confiable y con valor
de la innovacién afiadido para nuestros

grupos de interés.

p-16



ENFOQUE ECONOMICO

>(103-2) (103-3)

Una de las metas principales de nuestra
organizacién es la satisfaccién de nuestros
clientes y cubrir cada una de sus
expectativas. Fijar objetivos claros, otorga
al cliente una referencia importante, sobre
nuestro desenvolvimiento  pleno 'y
responsable con cada proyecto. Al
abastecer necesidades de nuestros clientes
generamos mds trabajo y posibilidades de
ampliarnos geogrificamente como del
crecimiento rentable de nuestra empresa.

ACCIONES ESPECIFICAS

Centralizar la informacién financiera de
la empresa para brindar un mejor control
y andlisis de proyecciones anuales.

Control de las actividades informdticas de
la productividad y de los costes para no
tener desviaciones considerables en el
presupuesto de gastos informdtico.

RESULTADOS

> Ampliar el panorama de accién con
frente econémico permitié  realizar
reajustes en cada presupuesto por
programa.

>Los resultados permite la toma
decisiones para mejores  gestiones
financieras.

> Mejor ambiente de trabajo cumpliendo
con los pardmetros establecidos.

> Revisamos las comparaciones anuales a
un nivel superior de liderazgo e incluimos
esta evaluacién en los informes de cada
junta, esto se refleja en los gréficos de
indice porcentual econémico

(1]
A diferencia del afio 2020, las medidas

econémicas adoptadas, fueron totalmente
orientadas a la estabilizacién de la cadena de
suministros.

POLITICAS

° Supervisar cada medio afo el estado actual de la empresa
para asi poder proyectarnos con soluciones a escenarios
distintos

° Proyectar como serd participe el respaldo econémico con
las entidades que trabajamos

° Brindar calidad en cada servicio para satisfacer a nuestro
cliente de manera continua.

° Proyectar la capacidad de cada miembro del equipo de
trabajo para asi poder potenciarlo

OBJETIVOS

° Crecimiento neto de las ventas
° Retorno de capital empleado

° Apalancamiento operativo: el crecimiento en ventas del
30%



ESTRUCTURA

i

Li;

Proveedores 20%

Compras

Pagos a proveedores

Otros gastos operativos

i
g

Salarios
Contribucién definido

Aporte sistema de gestién

Prestamistas 20%

{
3

Intereses pagados

Gobierno 10%

Impuestos corporativos

VALOR ECONOMICO

>(201-1)

ﬂozo \

Proveedores 20%
Compras
Pagos a proveedores
Otros gastos operativos

Equipo 70%
Salarios
Contribucién definido

Aporte sistema de gestion

Prestamos
Intereses pagados
Gobierno 10%

@ impuestos corporativos

ﬂf‘z‘,l \

Compras

Pagos a proveedores

Otros gastos operativos

Sakrios

Contribucién defindo

Aporte sistema de gestion

Prestamos

Intereses pagados




IMPACTOS ECONOMICOS
INDIRECTOS >(103-1) (103-2) (103.3)

Los impactos econémicos indirectos en el 2021 conformados por

efectos adicionales de la inflacién post pandemia, representé un

.. . ., Como efecto de la coyuntura por la COVID 19y su efecto directo e indirecto
gran reto para servicios vidarte en cara a la reactivacion

, . . . . en la economfa nacional, Servicios Vidarte ha dispuesto la diversificacién de
econdémica. De esta manera se dispusieron politicas y recursos

. . .. sus servicios, de esta forma minimizar el riesgo de una demanda baja en
que salvaguardan la integridad de nuestra cadena de suministro.

nuestros servicios escenciales. Es asi como en el 2021 al mantenerse vigente se

En el enfoque de gestién se adoptaron medidas puntuales que logré contener el riesgo e impulsar los impactos econémicos positivamente.
permitieron la continuidad de nuestros servicios con el minimo
impacto negativo sobre el presupuesto asignado para cada una de ., .,

P & prestip & P MECANISMOS Y RESULTADOS de la evaluacién del enfoque de gestién

las actividades de esta forma se minimizé el riesgo frente a agentes

externos. o ! ; QT , !
La eficiencia con la que medimos los impactos econémicos indirectos estd determinada

por nuestro radio de influencia determinado por el tamafio de nuestras operaciones.
Mostrando un cambio disruptivo durante el afio 2021 cémo efecto directo de las
consecuencias ocasionado por la pandemia y su impacto sobre la economia Local y el

entorno donde desarrollamos nuestras operaciones

Recursos

Los recursos disponibles para gestionar el impacto indirecto econdmico en la empresa
son el personal a cargo de evaluar los fenémenos econémicos locales y encargados de la
toma de decisiones en base a datos cuantificables

p.19



<
IMPACTOS ECONOMICOS
I N DI RECTos SIG N I FICAT Ivos Permite detectar y aplicar los mejores procesos para

>(203-2)

obtener mejores estindares de calidad y una mayor
productividad, basindose en las acciones que llevan a
cabo para poder sobrellevar los impactos econémicos

indirectos por las cuales atravesaron las empresas

lideres del mercado.

< Desarrollo econémico en dreas con elevados

Impacto L.
Impacto Impacto econdémico indices de pobreza;
directo inducido total y o L. .
/ b0 S Impacto econémico de la mejora o el
deterioro de las condiciones sociales o
ambientales
El impacto Los efectos econdmicos || Elimpacto El impacto econémico %  Disponibilidad de productos y servicios
econdmico inicial e enerados en la cadena econdmico que .y . ..
; : & a0 ! total se calcula como la < Promocidn de capacidades o conocimientos
inmediato generado de suministros como surge de la de los ef
: suma de los efectos o C i6n d tos de trabai la cad
por los beneficios de resultado de la inversién de los directos de la cadena de * FCETSTTN (UT RTTERATS €15 Ul szj[o Sl e CeelEe:
nuestros servicios demanda derivada de trabajadores de .. de suministro y distribucién.
Jas actividad Servicios Vid suministro y del gasto . ) - T
as actividades CIviclios vidarte. fijos <& Estimulacidn, facilitacién o limitacién de las
inversiones
% Impacto econémico del uso de productos y
La productividad laboral se utiliza para estimar los empleos necesarios para mantener esta actividad servicios.
econdmica.
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PRACTICAS DE ADQUISICION  roics

>(103-1) (103-2) (103-3) (204-1) e  Involucrar al futuro equipo operativo desde principios del ciclo del
trato
° Mantener a los miembros del equipo de negociacién involucrados en

Las pricticas de adquisicidn son las series de acciones necesarias para poder

obtener servicios de una fuente externa. Los eventos incluyen desde la cierto nivel durante la integracién de la adquisicién

investigacion de proveedores, solicitudes de pedidos hasta presupuestos. El Desarrollar un plan de integracién detallado

tema es material debido a que su andlisis periddico determina la Revisar el progreso frecuentemente, y recalibre consecuentemente
continuidad de las operaciones de la empresa de tal forma su estudio es
exhaustivo y minucioso para poder detectar a tiempo las pequefas

fluctuaciones negativas que implique un efecto negativo. Evaluacién del enfoque de Gestién

PrOPOYCIOH de gastoen Proveedores locales Gestionar el tema de las adquisiciones por parte de Servicios Vidarte es un

) proceso vital y que requiere cierto grado de complejidad analitica, dichos
Nombre del lugar Porcentaje mecanismos fueron reforzados durante el afio 2021 como resultado directo de

) ) . las condiciones del mercado y las afectaciones producidas por la covid 19.
Lima metropolitana I 65%

Callao 9%
Huacho | 6%
Supe 10%

Malabrigo B 10%




ANTICORRUPCION

>(103-1) (103-2)

Durante el afio 2021 se aplicé la politica TAI de tal modo que cualquier
indicio de irregularidades o falta de transparencia en Servicios Vidarte e
Ingeniero EIRL, fueron rdpidamente atendidos brindado la seguridad y

transparencia

®  Quebrar la empresa

. Incrementar el costo final
de los productos o servicios

° Mala imagen de la empresa,

° Enfrentar procesos penales

La salud ética permite que
Servicios Vidarte €
Ingeniero comparta el valor
creado con sus distintos
grupos de interés, desde un
empleador confiable, hasta
las nuevas oportunidades de
inversién.

Una explicacién de cémo la
organizacion gestiona el tema.

En vista de que la corrupcidn es un problema
grave en la sociedad, Servicios Vidarte e
Ingeniero dispone de un cédigo de
comportamiento y ética donde se detallan
nuestras politicas anticorrupcién, producto
de nuestro compromiso para mejorar a diario
y mejorar nuestras relaciones tanto con
nuestros clientes como con nuestros grupos
de interés.

Nuestras politicas son acompafadas de
buenas précticas laborales, creando una
cultura de trabajo que permite la continuidad
de nuestro sistema anticorrupcidn.

Objetivos y Metas

Mejorar el cédigo de ética y comportamiento

Implementar y difundir las politicas de anticorrupcién en la
empresa

Crear una cultura de trabajo sélida

Cumplimiento de nuestra politica TAI : Transparencia,

Anticorrupcién, Impunidad Cero




MEJORA CONTINUA

>(103-2) (103-3)
Politicas
% Cddigo de conducta, establecer las reglas especificas y comportamientos
en base a valores, principios y creencias
% Prohibir cualquier acto directo o indirecto que de ventaja financiera

Compromisos
Nuestro COmpromiso para mejorar a diario y mejorar nuestras relaciones tanto
con nuestros clientes como con nuestros grupos de interés.

Mecanismos formales de queja y/o reclamacién

Contamos con un conjunto de reglas y procedimientos que deben respetarse
para la recepcidn, registro y manejo de las quejas, reclamos y eventualmente
conflictos, a través de una red institucional e informdtica mediante canales

digitales abiertos como slack.

Acciones especfﬁcas, COMO Procesos, proyectos, programas € iniciativas
<& Fortalecer la cultura de trabajo dentro de svei.
<& Difusién de politicas anticorrupcién, buenas practicas laborales.
< Actividades establecidas en la agenda TAI : Transparencia,

Anticorrupcién, Impunidad Cero




Los resultados de la evaluacién del enfoque de gestion;

Los resultados nos permitirin revisar el feedback de la
organizacién y visualizar el panorama de transparencia que
existe dentro de la empresa.

RESULTADOS :Gi5%)

Cumplimiento de nuestra agenda (TAI) SVEI

cumplimiento

Politicas

Practica

% de colaboradores a quienes se haya comunicado las Politicas y procedimiento

anticorrupcién SVEL

@ Cumplimiento @ Difusion
Oficina

BHERARR -
ofofo oo o

Especialistas

Planta



COMPETENCIA DESLEAL

>(103-1) (103-2)

Las competencias de cada empresa define su
trazabilidad en el tiempo, es por ello que
buscamos cuidar su imagen planteando
cédigos de ética en su interior que promulgue
las buenas pricticas empresariales y prevenga
las conductas reprochables.

Estar sumergido en competencias desleales
implicarfa no considerar lo que hemos
obtenido a lo largo del tiempo como también
el desinterés por nuestros clientes vitalicios que
prescindirfan de nuestros servicios.

Nuestro comportamiento se centra en buscar
oportunidades de ¢éxito que estardn
determinadas por nuestros propios esfuerzos
asegurando a nuestros clientes confianza,
evitando el desperdicio de recursos 'y
asegurando una mejor transparencia en cada
proyecto y un maximo bienestar econémico.

Para nosotros, es importante tener claro 3
pilares en cada servicio que brindamos, ya que
son estos mismos que nos han ayudado a
posicionarnos donde hoy estamos.

VALORES
CORPORATIVOS

Individuo

= Pasion

= Talento

= Compromiso
= Integridad

Clientes

Responsabilidad
Colaboracion
Innovacion
Excelencia

lobal

Responsabilidad
social corporativa
Igualdad de
oportunidades
Coopeticion
Identidad




MEJORES COMPETENCIAS

>(103-2) (103-3)(206-1)

Nuestra estrategia de formacién y
desarrollo estd basada en la metodologfa
de cuidado de imagen. Este modelo
sostiene la participacién en proyectos
interfuncionales estratégicos, constantes
comunicaciones y feedback cotidiano
por parte de la empresa y las personas
que aportan su desarrollo profesional.

ACCIONES

®  Mejora de la gestion del personal
° Difusién de valores corporativos

Acciones competitivas
desleales

RESULTADOS

Los resultados nos van a permitir tener
claro el panorama y el feedback de las
capacitaciones como también de la
seleccién  segin  perfiles. Al  tener
presencia alguna de competencia desleal
debe ser revisados y evaluados , para una
correcta toma de decisién en objeto de
mejora, tener siempre claro que todo
comportamiento desleal al no mostrar
compromiso con la empresa serd
retirado.

Hasta el dfa de hoy no se ha observado

alguna conducta desleal por parte de los
trabajadores. Demostrando interés por

mejorar la imagen de la empresa de cual
forman parte.

OBJETIVOS

Se ha definido objetivos en las competencias que se han ido adaptando a
la estrategia de crecimiento:

° Operar con valores y tener claro que el comportamiento leal es
algo que se imparte

° Incentivar la competitividad en base a la veracidad

POLITICAS

° Cuidar y hacer valer la integridad de la empresa como la
fiabilidad en sus actos

° En la busqueda permanente de lograr el desempefio
sobresaliente, los mandos deberdn identificar y evaluar las
competencias requeridas por el personal en sus puestos de
trabajo.

° La disciplina estd basada en los principios de inmediatez,
objetividad, proporcionalidad y razonabilidad, por lo tanto se
privilegiard la reflexién y correccién de las conductas y malas
précticas de los trabajadores.

° Mantener el orden y un adecuado clima laboral en la

organizacién en casos graves sancionar y retirar a aquellos
trabajadores que quebranten la confianza o incumplan las
leyes, los reglamentos o las instrucciones escritas o verbales
impartidas por la empresa.

p-26



Temas
Ambientales




ENERGIA

>(103-1) (103-2)

En Servicios Vidarte e Ingeniero bajo un
enfoque de mejora continua que busca
maximizar nuestra productividad a la par
de mitigar los impactos posibles en el
medio ambiente. Buscamos ser eficientes y
responsables con el uso de la energfa. Una
gestion consistente de la energfa ayuda a las
organizaciones a descubrir y a aprovechar
su potencial de eficiencia energética. Se
pueden beneficiar de ahorros en costos, y
realizar una contribucién significativa a la
proteccién climética y del medio ambiente.

Nuestro servicio brindado se especializa en
temas de energfa, especificamente en
realizar la  evaluacién, informes 'y
mantenimiento preventivo de instalaciones
electromecdnicas priorizando mejorar la
de mismos, mediante
productos de alta calidad y bajo consumo
energético.

eficiencia los

Por otro lado hemos dispuesto en el tltimo
afilo en aumentar nuestras métricas sobre el
estado de actuacién de nuestra empresa para
poder mapear la informacién y tener clara la
evolucidn de nuestras labores. Una limitacién
particular sefiala la necesidad de disminuir los
riesgos de accidentes eléctricos dentro de la
zona de trabajo. De particular preocupacién es
la frecuente inexistencia de puestas a tierra,
con el consecuente peligro de choque eléctrico
para los operarios y los familiares de los
pequefios empresarios.

Mejorar las instalaciones disminuye pérdidas
de energfa, aunque la dificultad reside en que
el relativo alto costo de llevar las instalaciones
a condiciones seguras no trae consecuencias
econdmicas para
empresarios.Por consiguiente Servicios vidarte
hace su mejor intento por lograr alcanzar un
alto grado de rentabilidad y a su vez mejorar la
gestién energética que involucra la realizacién
de sus actividades.

favorables visibles los

La implementacién del plan de gestién energética

ayudé a Servicios Vidarte e Ingeniero en el 2021 :

@ OFICINA

Mayor eficiencia energética y reduccion del

consumo de energl'a

Reducir el impacto ambiental sin afectar al

CIENTE PLANTA

negocio
% Desarrollar pautas para registrar el consumo
energético
<> Gestionar de forma activa el consumo
CI]CI‘gétiCO Yy IOS costes
Consumo y produccion respecto al uso de la
@PLANTA @ TRANSPORTE/OPERACIONES
65
55 [ ]
45
[ ]
(&)
15

60 62 64 66 68 70 72 74 76 78

Elaboracion Propia




., Como se gestiona?
>(103-2) (103-3)

El propésito del enfoque va orientado hacia la
sostenibilidad como sociedad, por ello nosotros como
empresa asumimos nuestro rol promoviendo un cambio
integral que involucre no solo el desarrollo de nuestro
servicio sino también el de una comunidad alrededor de
nuestros principales grupos de interés, esperando estas
medidas puedan replicarse y asi lograr un cambio
sostenible en el tiempo, afianzado de las buenas pricticas
impartidas dentro de nuestras instalaciones.

Politicas

La Politica energética se define dentro del marco de la
Politica Ambiental de Servicios Vidarte e Ingeniero
EIRL, y desarrolla los principios de gestion ambiental en
materia de energfa.

Compromisos

Es un reto compartido hoy en dia hacer frente al cambio climdtico, para Servicios Vidarte e
Ingeniero EIRL emplear energias renovables son aspectos que debe tener en cuenta al
momento de definir su propia gestién energética.

e  Aplicar l]a mejora continua energética en SVEI

° Avanzar en el uso de energia proveniente de fuentes renovables.

®  Establecer estindares comunes de gestiéon energética, compartir las mejores
pricticas e implementar reduccién de su consumo y optimicen la eficiencia de los
procesos.

° Promover sensibilizacién y compromiso en torno al consumo y eficiencia energética.

° Utilizar el potencial del mundo digital y la inversién de recursos en la mejora de la
infraestructura para promover la eficiencia energética y la reducciéon de emisiones entre
sus empleados, socios y clientes.

Objetivos y metas

Esta Politica busca proporcionar un marco comun de referencia para el establecimiento de
objetivos y el emprendimiento de acciones en base al compromiso de SVEI de consumir
energfa de un modo eficiente y reducir sus emisiones de gases de efecto invernadero.



CONSUMO ENERGETICO

>(302-1) (302-3)

En Servicios Vidarte e Ingeniero tenemos un sistema de Gestién
documentado, que esté basado en procesos interrelacionados, que
esté integrado en la gestién general de SVEI, como un elemento
esencial y que asegure el cumplimiento de esta politica, basados en
indicadores de eficiencia.

CONSUMO VATIOS/H - 2021

Dic
Nov
Oct
Set
Agos
Jul
Jun
May
Abr
Mar
Feb
Ene

140000 145000 150000 155000 160000 165000 170000 175000 180000 185000 150000

Resultados

indice de consumo energético en Oficina

= ILUMINACION = VENTILACION

Realizamos nuestro mejor esfuerzo por
rentabilizar las labores mediante el uso de la
gestion efectiva de los recursos asignados a cada
operacién, mediante el cual se puede obtener
métricas precisas sobre la evolucién de la
produccién a una mucho mds limpia en temas
energéticos.




AGUAY FLUIDOS

>(103-1) (103-2) (303-5)

Existen muchas empresas que no conceden el valor
real que el agua tiene como recurso y por tanto no
han incorporado dentro de sus programas de gestién
politicas regulatorias sobre el agua. Pero los riesgos
relacionados con el uso efectivo de los recursos
hidricos pueden afectar seriamente la rentabilidad de
las organizaciones debido a diversos factores.

En Servicios Vidarte e Ingeniero buscamos priorizar
el enfoque de concientizacién ambiental y usar los
recursos disponibles de manera eficiente.

CONSUMO TOTAL DE AGUA

Agos

B MEGALITROS

Nuestras relaciones de negocios
desarrollo de servicios profesionales relacionados al
dmbito energético para plantas industriales, sin
embargo de manera indirecta la preocupacién por
preservar los recursos hidricos de la regién afectados
por la rdpida industrializacién es motivo de
intervencion.

implican el

Por ello es que hemos decidido involucrar nuestros
esfuerzos y métricas para poder evaluar el grado con
el que nuestras actividades lo afectan.

La gestién de los sistemas de agua potable
que puede ser equivalente a la operacidn,
mantenimiento del sistema y a la capacidad
de tomar decisiones.

El modelo del déficit permitirfa cuestionar
la participacién publica en las decisiones
abastecimiento

sobre el sistema de

requerido

. Como se gestiona?

Servicios Vidarte e Ingeniero muestra su
preocupacion incentivando campafas de
concientizacién sobre el buen uso de este
recurso, dentro de las cuales se detallan los
siguientes puntos:

Auditorfas sobre el uso del agua

Planes de accién, que permita
eliminar desperdicios maximizando
los esfuerzos de sustentabilidad

Realizar periédicamente campanas de
concientizacién  respecto a la
problemitica de la gestién del agua.

La llamada Cultura del Agua hoy

en dia deberia reflejarse
principalmente en la aceptacién por
parte de la sociedad de la necesidad de
coordinacién y cooperacién entre

todos los trabajadores p'31



GESTIéN‘AMBIEN'I'AI. EN
CONEXION CON LA RENTABILIDAD

>(103-2) (103-3) (303-4)

El propédsito principal que tiene nuestro
enfoque de gestién orientado a la preservacién
de los recursos hidricos, es un contexto donde
las entidades privadas forman parte del estilo de
vida de muchos ciudadanos en el Perd siendo
fundamental considerar la cultura de cuidado
del agua como hibito primordial para no ser
descuidado ni desarrollado en un segundo
plano .

Conocimiento de la importancia del agua en el equipo SVET

B Difusion @ Conocimiento

Oficina

Clientes Planta

ACCIONES ESPECIFICAS

Garantizar el compromiso y la supervisién de
la direccién a la hora de integrar el agua en la
estrategia y la planificacién de la empresa.
Identificar, medir y ponderar los riesgos con la
ayuda de un equipo transectorial para poder
entender impactos e interdependencias.
Establecer responsabilidades dentro de la
empresa y fijando politicas y metas especificas
para el contexto del agua.

RESULTADOS

Los resultados nos van a permitir tener claro el
panorama y el feedback de las capacitaciones
sobre el cuidado del agua, este factor de
informacién es clave para generar un impacto
significativo en la mejora conjunta sobre el tema,
que traerd mejoras en la gestién dentro de la
empresa.

OBJETIVOS

Promover una cultura del agua por la paz para lograr la
gestién integrada de los recursos hidricos con un enfoque
solidario.

POLITICAS

Gestion de la cantidad de agua

° Mejorar el conocimiento de los recursos y las
demandas

° Mejorar la eficiencia del uso del agua y gestién de la
demanda.

° Tener seguimiento de la evolucién de consumo a lo

largo del tiempo

Gestién de la cultura del agua

° Crear estrategias de educacién ambiental y cultura
del agua.

e  Brindar informacién sobre la problemdtica mundial
y crisis del agua.

Vertido de agua

Servicios Vidarte e Ingeniero por el momento no
dispone de una data precisa para poder evidenciar su
progreso

p-32



>(103-1) (103-2) (103-3)

Para Servicios Vidarte e Ingeniero es sumamente
importante la disminucién de las emisiones que
producen nuestras operaciones, asimismo se
considera material este tema debido a su

implicacién en el cambio climitico e impacto

directo en comunidades vulnerables.

Durante la ejecucién de nuestras operaciones
maximiza la eficiencia de los procesos con la
finalidad de minimizar las emisiones que

perjudiquen la calidad del medio ambiente local

Contribuir a la reduccién de

gases de efecto invernadero como

subproducto del desarrollo
econémico, implementando
estrategias reguladoras y de
cambio.

Cd® wmiE"

Para la gestion eficiente de las emisiones empleamos un
reporte de movilidad que nos permite saber las veces que
requerimos desplazarnos y posteriormente evaluar en
base a la distancia recorrida, asi como materiales e
insumos que necesiten trasladarse a los puntos en donde

realizamos nuestras operaciones.

. Emisiones de
Las emisiones de la

flota de vehiculos de
propiedad de Ila

fuentes que no

son propiedad ni

estan controladas
empresa y la energia
re por la empresa
utilizada en la ‘ i
N iajes de
pre oduccién Uso de los negocios

)
- " Residuos
Viajes de ida y

Transporte de carga Vueltaal trabajo

OBJETIVO

Nuestro objetivo  principal radica en
minimizar el impacto medioambiental de
nuestras operaciones y reducir la cantidad de

emisiones.

COMPROMISO

Como empresa consciente de su
impacto en la sociedad, nos
comprometemos a salvaguardar la
integridad del ambiente en el que nos
desarrollamos.

MECANISMO

Se realizan auditorfas sobre gestién del
medio ambiente de manera periédica
para evaluar nuestro desempefio y
efectuar las correcciones respectivas con
la finalidad de elaborar instructivos

acorde a las condiciones especificas.
MODIFICACIONES

Modificar para la continuidad de las
actividades el teletrabajo para temas

administrativos p-33



>(103-1) (103-2) (103-3)

El tema de manejo de residuos resulta importante por
ser de interés comtn en la actualidad, debido a los
efectos adversos que genera y que implica para el
futuro préximo el cambio climdtico.

Nuestras relaciones de negocios y desarrollo de
servicios, al igual que toda actividad genera residuos,
por ello mediante nuestros mecanismos de auditorfa
y gestion buscamos minimizar la generacién de
residuos.

omo toda medida de contingencia se debe prever
C tod dida d t deb

que la continuidad es frégil y para ello se necesita
generar incentivos las veces que se pueda llevar a cabo

La Gestidn de los residuos en Servicios Vidarte

se divide en dos fases preventivas y correctivas.
e  Preventivas

Reducir la emisién de residuos mediante la

digitalizacién de nuestros procesos.

se gestiona?

© e Correctivas

4@ Durante las operaciones se reitera y valida el

oy [ECOO Y seleccién de residuos, segun el tipo de
residuo.

El propésito de la gestién de

residuos es mejorar la relacién de
nuestra actividad econémica en

relacion al medio ambiente.”

POLITICAS

Las politicas se basan en el desarrollo de
acciones de educacién y capacitacién para una
gesti6n eficiente, eficaz y sostenible.

Adopcién de medidas de minimizacién a
través de la mdxima reduccién de sus
voliimenes de generacion.

Adopcién  de medidas para que la
contabilidad de las unidades que generamos
refleje adecuadamente el costo real total de la
prevencion.

OBJETIVO

Desarrollar una base de datos de los residuos
sélidos y desperdicios generados Proponer una
metodologfa para la gestién interna de los

residuos

Las responsabilidades que servicios tiene
respecto al tema ambiental estd orientado a
respetar y garantizar el cuidado del ambiente
para el desarrollo 6ptimo de sus grupos de

Interés

p-34



ASI ES COMO CREAMOS VALOR

>(103-2) (103-3)

El propésito principal que tiene nuestro enfoque
de gestién orientado a la gestién de residuos
s6lidos y afluentes, es un contexto donde las
entidades privadas forman parte del estilo de vida
de muchos ciudadanos en el Perti siendo
fundamental considerar la cultura ambiental
como hébito primordial para no ser descuidado
ni desarrollado en un segundo plano .

Reducir la produccién de residuos producto del
desarrollo de nuestras actividades como empresa
ayuda a mitigar los efectos del cambio climdtico.y
mejorar su gestion, es otro paso clave para cuidar
y preservar la salud de las personas.

Concientizacién ambiental como

agente de transformacion social.

ACCIONES ESPECIFICAS

e Mantener un buen control de inventarios para
evitar la pérdida de materia prima.

e Adquirir productos de mantenimiento de
mayor calidad, con una vida Gtil mds larga,
también en grandes cantidades.

® Realizar  programas de
preventivos para garantizar la eficacia del
proceso y evitar errores que puedan originar
productos defectuosos.

® Reducir la cantidad de materiales utilizados,
estableciendo un sistema de racionalizacién de

mantenimiento

su uso.
RESULTADOS

® Mejora la imagen corporativa ante proveedores
y clientes.

® Facilitar la comercializacién del producto.

e Ahorro y racionalizacién de recursos.

® DPrevencién y correccién de los riesgos
ambientales.




METODO DE ELIMINACION

>(306-2)

Reutilizacién

Por motivos de calidad la reutilizacién es una prictica
que aun es motivo de evaluacién por parte de las
autoridades ejecutoras de la empresa que buscan velar
por la calidad de los insumos usados en cada servicio,
motivo por el cual al menos se espera poder certificar

nuestro proceso de reutilizacién de materiales.

Reciclaje

Hemos adoptado el reciclaje en la oficina central
donde cualquier producto que pueda ser reciclado
es seleccionado en depdsitos diferenciados, sin
embargo como medida nueva aun no tenemos

métricas exactas sobre la cantidad de material que ha

posido recolectarse.

Almacenamiento en el sitio

Contamos con un almacén donde tenemos
stock de materiales mds utilizados por la
empresa, que NOs permite tener una respuesta

rdpida ante requerimientos.




CONTINUIDAD

> (306-2)(306-3)

Mantener un buen control de inventarios para evitar 8
la perdlfia .de materia prima Adqumr produ.ctos’ d'e 0 Durante nuestras operaciones
mantenimiento de mayor calidad, con una vida atil .
] . . © se trata de evitar consumos de
mds larga, también en grandes cantidades. o )
E insumos desechables
Realizar programas de mantenimiento preventivos o priorizando el  uso  de
para garantizar la eficacia del proceso y evitar errores () oS @ neumies
que puedan originar productos defectuosos. © reusables
c o
Reducir la cantidad de materiales utilizados, O e Digitalizacién de documento
estableciendo un sistema de racionalizacién de su ] para controlar el consumo de
uso. 7)) papelerias
()
ORGANICO ENVASES DE PAPEL Y CARTON VIDRIO ACEITE VEGETAL TONER Y CARTUCHOS
Y RESTO DE RESIDUOS PLASTICO, METALICOS USADO DE TINTA
Y BRIKS == * (W)
==

Caja del gestor de

Contenedor azul
téner y cartuchos

Contenedor verde

£ Evacuacion diaria =] Evacuacion diaria 2] Evacuacion diaria 24 segin llenado 2] Segin llenado

=4 Evacuacion diaria




CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

>(103-1) (103-2) (103-3) (307-1)

Durante los dltimos afios el  control
medioambiental estd adquiriendo cada vez mds
importancia como instrumento para una gestion
fructifera y para asegurar la existencia de una
empresa a largo plazo. El control medioambiental
consiste en planificar, controlar y supervisar las
actividades de nuestra empresa teniendo en cuenta
los factores que impactan directamente el
desarrollo de las actividades. No sélo se
determinan  los  potenciales de  ahorro
medioambiental, sino también las oportunidades
y perspectivas econémicas. Para ello es esencial
tener acceso a numerosos datos medioambientales,
cuantificando cada proceso que realiza las
empresas. Servicios Vidarte e Ingeniero considera
el cumplimiento ambiental como tema material
desde un enfoque de concientizacién ecoeficiente.
Nuestra labor comprende el ejercicio de las
funciones de evaluacion y supervision ambiental

La implementacién de un plan de gestién ambiental

ayuda a Servicios Vidarte e Ingeniero EIRL. en:
Las mejoras en la eficiencia de los procesos
La reduccién en costes
La mejora la higiene en el entorno y
disminuye la carga contaminante.

° La contribucién al incremento una

produccién mds limpia.

Politicas

Respeto y cuidado del medio ambiente

e  Consumo responsable y sostenible

° Instrumentos de Gestién ambiental

° Infraestructura para el control de la calidad
ambiental

e  Acciones de incentivo y fiscalizacién

Participacién ciudadana

. Como se gestiona?

La forma en la que se gestiona el cumplimiento
en temas ambientales es integrandola a nuestras
operaciones tanto en el 4dmbito comercial dentro
de nuestros servicios y genera impactos en la
calidad de vida de muchas personas ajenas incluso
a este dmbito, Por ello Servicios Vidarte e
Ingeniero muestra su preocupacion incentivando
campafias de concientizacién sobre el buen
manejo de los residuos, dentro de las cuales se
detallan los siguientes puntos:

e  Sistema de responsabilidad compartida
al interior de la empresa

° Medidas para la minimizacién de los
residuos

° Informacién y buenas précticas

Objetivos y metas
Nuestro objetivo se basa en registrar y difundir

con el fin de no registrar ningdn incumplimiento

. . . . eriédicamente  informacién ~ sobre  los
de ley o normativa en materia del medio ambiente b

instrumentos de gestién ambiental que aprueban
en el gjercicio de las funciones a su cargo.

Servicios Vidarte e Ingeniero no registra multa ni
sanciones por incumplimiento ambiental en el afio
2021 manteniéndose a través de los afios

p.38






EMPLEO

>(103-1) (103-2) (103-3)

Consideramos el empleo como uno de los temas
materiales fundamentales para Svei por el impacto a
nivel social de nuestros colaboradores y su desarrollo
personal. De esta forma logramos contribuir al
desarrollo del Pafs, garantizando el desarrollo

socioeconémico de las personas.

La gestién del tema material se ocupa en cuestiones
administrativas (ndminas, vacaciones, actualizacién
de datos) como relacionado con la situacién del
empleado en la compaiifa (organigrama, formacidn,

clima laboral)

[ ] o [ ]

¢Como se gestiona?
Es fundamental que la herramienta con la que
realizamos la evaluacién mida todos los parimetros
profesionales y que esa informacidn sirva: ya sea para
solucionar conflictos, para mejorar la productividad

o para formar al colaborador.

Un buen modelo de gestién de empleo favorecerd
que los trabajadores aspiren a permanecer y crecer en
la compaififa, con el propdsito de maximizar el
rendimiento laboral y garantizar la operatividad de la

empresa.

En el contexto actual de una economia frigil, la
creacién de empleos es la prioridad en materia de
desarrollo. El objeto de contar con empleos
remunerados constituye el desarrollo con el que se

identifica la gente.

Optimizacién la productividad

Clarificacién de las politicas de

ascenso

Mitigacién de agentes externos

ACCIONES ESPECIFICAS

® Gestion de Ila formacién de los
colaboradores

®  Preparacién y desarrollo de procesos
de reclutamiento y seleccién del
personal

e  Disefio del organigrama de la empresa

Evaluacién de desempenio laboral

® Atencién a la motivacién, la
satisfaccién laboral y el compromiso de
los empleados

®  Gestién del clima laboral

La consecuencia de

ot

impactos

indirectos a causa de la pandemia del
Covid-19 genera inestabilidad en
nuestro sistema de contrataciones.



GESTION DE EMPLEO

>(103-3) (401-1)

Nuestro enfoque de Gestién se encuentra
en constante cambio buscando establecer
controles sobre la conducta de las

colaboradores, detectar necesidades y

toma de decisiones.

POLITICAS

e  Garantia de igualdad a fin de que todas las
personas tengan los mismos derechos a ser
contratados.

® Definir y actualizar las competencias
requeridas al colaborador por parte de la
empresa ya que estas servirdn para justiﬁcar
los resultados de seguimiento o evaluacion .

®  Asegurar un sueldo o remuneracién que se
corresponda con los requisitos y condiciones
englobados por la oferta laboral

o Difusién del reclutamiento a través de
diferentes medios.

®  Motivar al personal a través de objetivos
periédicos a fin de crear motivacion en su

actividad.

ROTACION
Hombre Mujeres
Lima <30 30-50 >50 <30 30-50 >50
3 2 0 1 0 0

Total
por edad 3 2 0 1 0 0

Total 5 1
por sexo

Total

final 6

CONTRATACIONES
Hombre Mujeres
LIMA <30 30-50 >50 <30 30-50 >50
15 3 0 2 0 0

Totalpor | o | 30 | 00 | 20 | 00 | 00

edad
Total por 18,0 20

sexo

Total

final 200




>(103-1) (403-1)

TRABAJO

Constituci L?:rgzgfgel’; Conocimiento Gerente,supe
on Pollt’uca 1993 Art.7 proteccién de su dela ' rvisor del
del Peru salud. Normativa SGSST
Titulo IV Generacién del . .
Capitulo sistema de Evidencia de
Ley 29783 2011 L T gestion de dgsarrollo del .
y 0 ey de SS I1,3r§8 1020 seguridad y sistema de Gerencia
R salud en la gestion
y 21 empresa.
heck list de
L | Asegurar una C :
Ley 27314 2000 d:yRiziTjifs gestion y manejo manejo de Supervisor
Soiid de residuos residuos SST
olidos solidos. sélidos
Organismo
Ley de . técnico Gerencia y
Ley 29981 2012 creacion de Capitulo I, responsable de Supervisor
art 1 verificar el p
la SUNAFIL cumplimiento del SST
SST.
Prevencion de
enfermedades y Gerencia
. - y
Ley 29088 2007 Ley de SST Capitulo Ill, accidentes area de
art 8 ocupacionales, .,
en levantamiento gestion
de carga
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>(103-2) (103-3)

La gestién de la seguridad y la salud forma
parte de la gestion de una empresa donde
se debe hacer una evaluacién de los riesgos
para conocer cuales son los peligros y los
riesgos en sus lugares de trabajo y adoptar
medidas para controlarlos con eficacia,
asegurando que dichos peligros y riesgos
no causen dafios a los trabajadores. Por
ello Servicios Vidarte e Ingeniero muestra
su preocupacién y compromiso firmes
respecto de las actividades de SST en la
Organizacién que incluya los elementos
de politica, organizacion planificacion y
aplicacion, evaluacion y accién en pro
mejora

< Evaluacién de perfiles médicos

x4 Recoleccién de datos de todas las
dreas

< Construccién de un manual de

salud ocupacional

Politicas

Estamos = comprometido con la
seguridad y salud en el trabajo, motivo
por el cual los colaboradores son los
recursos fundamentales de la empresa

=>  Cédigo de conducta de
proveedores
=>  Lineamientos de Sistema de

seguridad
Objetivos y metas

Evaluar el clima de seguridad de los
trabajadores de cada planta de
produccion.

Recursos

En Servicios Vidarte e Ingeniero nuestro
principal recurso es el talento humano
debido a que es la fuerza dinamizadora
de la empresa y eje central, facilitar un
entorno saludable y transmitir unos
hdbitos saludables a los trabajadores
redundard en un beneficio comun.

Resultados

° Mejora de la organizacién del trabajo y del entorno
laboral;

° Promocién de la participacién de los trabajadores en
actividades saludables
Promover hébitos de vida saludables
Fomentar el desarrollo personal.




¢ Doénde se produce el

impacto?
>(103-1) (103-3)

Actualmente muchas organizaciones implantan un
sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo, como parte de su estrategia de gestion de
riesgo, fomentando los entornos de trabajo seguros
y saludables al ofrecer un marco que permite a la
organizacién identificar y controlar

coherentemente sus riesgos de salud y seguridad,
reducir el potencial de accidentes, apoyar el
cumplimiento de las leyes y mejorar el rendimiento
en general. La implementacién de un plan de
gestion sobre seguridad y salud en el trabajo ayuda
a Servicios Vidarte e Ingeniero EIRL. en:

ELEMENTOS DE
GESTION SST

<
<

Estamos en constante evaluacién mediante
formularios virtuales, los cuales han sido
disefiados para darnos una métrica sobre qué
tanto saben nuestros grupos de interés a cerca de
seguridad y salud en el trabajo, de tal forma el
hecho de que sean virtuales y no mediante
formularios fisicos, dicha capacidad nos permite
cierta versatilidad para realizar auditorfas sobre
temas fundamentales como SST.

v

Politica
» Politica en materia de SST
* Participacién de los trabajadores

Organizacion

* Responsabilidad y obligacion
» Competencia y capacitacion
» Comunicacién
Planificacion y aplicacion

» Examen inicial

* Objetivos en materia de SST
* Prevencion de peligros
Evaluacion

* Control y medicién de los resultados
* Auditorias

Adopcion de medidas de mejoras
* Medidas preventivas y correctivas
» Mejora continua,

p.-44



Sistema de gestion
>(403-1) (403-2) (403-5) (403-8)

Garantizar en todo momento y durante el desarrollo
de cada una de las actividades , la integridad fisica y
salud de los trabajadores, sean de contratacién directa
o subcontrata.

Nuestro sistema de SST estd disefiado para poder
funcionar de manera integral y en conjunto con el
desarrollo personal de cada colaborador velando en
todo momento es decir dentro y fuera de su lugar de
trabajo, por su salud e integridad fisica.

Asi mismo se realizan evaluaciones preventivas para
descartar a tiempo cualquier enfermedad que pueda
comprometer el desempefio  de
colaboradores en funciones especificas.

nuestros

Por otro lado para actividades de alto riesgo se brinda
capacitaciones de induccién y especializadas con la
finalidad de prevenir cualquier incidente que
conlleve a un desenlace fatal

?

¢Como se gestiona los resultados

o

Continuas actualizaciones de nuestros manuales e
instructivos de SST.

Para notificar cualquier inconveniente o sugerencia,
disponemos de una plataforma de comunicacién
abierta, asf como el uso de formularios que se envian
de manera periédica

Disponemos de instructivos que sirven para poder
informar al colaborador antes de realizar cualquier
trabajo peligroso

Aseguramos que el personal se encuentre apto y
capacitado para poder ejercer dichos trabajos, la
plataforma de comunicacién abierta funciona las 24
horas al dia permitiéndonos estar al tanto de
cualquier incomodidad que pueda surgir de no
quedar claro los instructivos de induccién.

MEDIOS

e  Capacitaciones,
entrenamiento

° Preparacién y respuesta ante
emergencia

° Control de las operaciones

o *Documentacidn, registro
monitoreo y desempefio

° Auditorias

Para poder gestionar correctamente, las
operaciones en el centro de operaciones
llevamos un registro detallado de los
responsables, asi como la trazabilidad
de las actividades segin el cronograma
de trabajo, de esta forma ante cualquier
eventualidad podemos recurrir a dicho
registro.



Lesiones por accidente laboral

>(403-9)

En Servicios Vidarte sabemos que las tareas
repetitivas y la sobrecarga de los musculos pueden
causar trauma cumulativo o repetitivo, mientras
que los accidentes pueden causar lesiones
catastroficas.

Lesiones laborales mds comunes:

Lesiones de espalda
Lesiones de rodilla

Lesiones de cuello

Lesiones de hombro
Sindrome del tinel carpiano
Lesiones de cabeza

TIPOS DE ACCIDENTES

* ACODENTE LEVE

» ACCIDENTE GRAVE

En nuestro rubro especifico de servicios, nuestros
colaboradores se encuentran expuestos a un riesgo
de lesién diferente.

Lesién eléctrica

ACCIDENTE GRAVE

ATROPELLAMIENTO POR VEHICULO =

CAlIDA DE PERSONAL DE ALTURA 2

EXPLOSION O IMPLOSION 2

CONTACTO CON PRODUCTOS QUIMICOS =

Un paro cardfaco debido al efecto eléctrico

sobre el corazdn.

Destruccién de musculos, nervios y tejidos

por una corriente que atraviesa el cuerpo.

Quemaduras térmicas por el contacto con

la fuente eléctrica.

Total 0

ACCIDENTE LEVE
CAIDA DE OBJETOS -
CAIDA DE PERSONAS A NIVEL 1
CHOQUE CONTRA OBJETO 3

Caerse o lesionarse después del contacto

GOLPES POR OBJETOS (EXCEPTO CAIDAS)

[u

con la electricidad.

Total 5

\7
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DIVERSIDAD E IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES

>(103-1) (103-2) (103-3) (405-1)

La igualdad y la diversidad se han convertido en
una estrategia de Servicios Vidarte para
garantizar la competitividad y la sostenibilidad
por lo que ya no son una opcién. Poner al
alcance de la gerencia herramientas vélidas y
téciles de usar para trasladar esa estrategia al dia
adfa de la préctica empresarial.

Una buena préctica desarrollada durante el
2021 fue la incorporacién natural de todas
aquellas personas capaces en el dmbito laboral
en igualdad de condiciones.

PROCESOS FUNDAMENTALES DE LA

RELACION LABORAL
° Contratacién
. Motivacién y disciplina
° Compensacion y beneficios
° Procesos de denuncia en casos de violencia

?

Como se gestiona

é

0 Q&

G

En la gestion de la‘ empresa, nuestros
colaboradores son el activo principal: se
impulsa su proteccién y desarrollo. en este
marco, es fundamental que uno de los ¢j
principales de la culturasde Servicios Vid
seal el principio de i‘gualdag

\ S
Es importante hacer hincapié en que conseguir
la igualdad y la diversidad de la empresa fue un
proceso en el que de forma sistemdtica y
participativa fuimos incluyendo medidas de
impacto progresivo pues esto ayudé visualizar

el progreso y adaptar prioridades
S . -

La muldculturalidad 'y diversidad se
manifiesta de la siguiente manera en nuestra

planilla

Equidad entre hombres y
los puestos y cargos de gr

OBJETIVOS

Modificar las politicas y procedimientos para
garantizar la no discriminacion

Inculcar entre los colaboradores la no
discriminacion en el trabajo

Identificar el valor de la diversidad para lograr

la competitividad y sostenibilidad de la
empresa

PRINCIPIOS

Participacién activa
Aprendizaje colaborativo

Responsabilidad individual
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PRINCIPIOS

TRABAIO INFANTIL

>(103-1) (103-2) (103-3) (408-1)

Servicios Vidarte se fundamenta en un
conjunto de principios que actuan

|

- —— como sustento etico en materia de
El trabajo infantil representa, para servicios vidarte una ~ En Servicios Vidarte nos comprometemos a seguir prevencion y erradicacion del trabajo
amenaza que atenta la formacion escolar y bienestar del ~ trabajando por la abolicién del trabajo infantil, infantil.
individuo. Por lo que en nuestros servicios prestados solo ~ promoviendo espacios de trabajo seguros para todas las
contamos con personal capacitado y que haya culminado ~ personas, familias y comunidades, garantizando asi el ~ ®  Principio de trayectoria hacia el
sus estudios en materia de especializacién en electricidad y ~ respeto de los derechos humanos de nuestros nifios. trabajo decente

servicios afines.

Por otro lado evitamos a toda costa contar con
proveedores cuya imagen empresarial haya sido
involucrada en casos de explotacién infantil.

ENFOQUES
Medidas de mitigacién . 246 M
. , de nifios e  Enfoque de derechos : proteger
®  Haber cumplido la mayorfa de edad como . 7 T oafives 1oy Gardins
requisito principal para laborar en nuestra trabajan en humanos de los nifios
empresa. ’ el mundo

° Enfoque de resultados:
cambios efectivos en la poblacién
a través de intervenciones

® Estudios culminados en materia de interés, para
los servicios que brindamos como son,
electricidad, automatizacién industrial,etc

° Proveedores con buenas referencias respecto al
tema material.




COMUNIDADES LOCALES

>(103-1) (103-2)

Es importante entender a la Responsabilidad social
corporativa como el esfuerzo de las empresas por
contribuir al desarrollo sostenible. El desarrollo que
satisface las necesidades presentes, sin poner en
peligro la satisfaccién de las necesidades de las futuras
generaciones. La participacién comunitaria de
Servicios Vidarte e Ingeniero se inicia como una toma
de conciencia colectiva de toda la comunidad, sobre
factores que frenan el crecimiento, por medio de la
reflexién critica y la promocién de formas asociativas
y organizativas que facilita un bien comun.

Nuestra organizacién estd directamente vinculada
con el concepto de integracién y compromiso social.
La responsabilidad social como concepto aplicado a
la gestiéon empresarial contribuye al desarrollo
econdémico sostenible, que es beneficioso para la
empresa como para la sociedad; garantizando la
mejora de las relaciones laborales con los empleados,
preocupacién por las comunidades locales y la
sociedad en conjunto, mejorando la calidad de vida.

Crear un mundo social y medioambientalmente
sostenible es, en estos momentos, el gran proyecto de
la humanidad. Las empresas son parte indispensable
en este proyecto. Efectivamente, asi como algunas
empresas estamos viendo la necesidad de repensar la
manera tradicional de desarrollar  nuestras
actividades. Para ello, intentamos ser mds permeables
respecto a lo que sucede a nuestro alrededor y mis
conscientes de nuestro impacto sobre las
comunidades en las que actian y sobre las
generaciones futuras.

Apertura y sensibilidad hacia el entorno
Sentido de comunidad

Capacidad innovadora

Consideracién a largo plazo

Creacidén de valor

Cualquier proyecto de desarrollo

debe tomar en cuenta, no sélo el
aspecto econémico, sino también las
dimensiones ambientales y sociales.




VALOR ANADIDO

DECLARACIONALASOCIEDAD ..

>(103-2)(103-3) (413-1)

En nuestra empresa entender el contexto social actual
y el potencial impacto de nuestras operaciones en las
comunidades locales es el punto de partida para
poder implementar medidas de mitigacién para
dichos impactos , promoviendo el respeto y la
transparencia como eje de nuestras buenas pricticas.

Estamos comprometido con las comunidades locales,
motivo por el cual se considera al contexto social
parte del marco de gestion que provee una
metodologfa consistente para medir el desempefio de
Responsabilidad social empresaria los colaboradores
son los recursos fundamentales de la empresa.

Aunque a la fecha no se ha efectuado evaluacién de
la participacién con las comunidades, creemos en la
importancia de la
actividades  de

participacién en nuestras

colaboradores  preparados y
capacitados sin distincion de género, contemplando
toda la normatividad legal vigente en beneficio de
nuestros colaboradores, su familia y por ende nuestra

comunidad.

e ./ O
‘

—"—

OBJETIVOS

® Desarrollo de iniciativas alineados con los valores

de la compaiifa, en el 4mbito social, ambiental.

® Lograr el desarrollo personal de nuestros

principales grupos de interés.

RESULTADOS

Minimizacién de riesgos de operacién al asumir y
gestionar los impactos mds significativos.

Co-crear valor para todos, empresa y grupos de
interés, en forma sostenida y equilibrada,
aprovechando oportunidades y potenciando el
empoderamiento de la comunidad y no la
dependencia.

Contribucién al desarrollo social y ambiental de
las comunidades en que operan, asf como mejorar
la competitividad de los territorios e impulsar el
desarrollo econémico local.

Impacto
e COIZCtivo
X 200 ,0\,“0\

& 6 b:n-f

icionado

POLITICAS

® La participacién de las comunidades locales

de manera oportuna, inclusiva, honesta
transparente, y culturalmente apropiada

e Entender el contexto social actual y el
potencial impacto de nuestras operaciones
en las comunidades locales

® Identificar programas que se ajusten al
contexto social.

ACCIONES ESPECIFICAS
e Invertir en contratar y capacitar al personal para

que sirva de enlace con la comunidad y procurar
establecer vinculos con ella.
Reconocer la  importancia  de
sistemdticamente sus compromisos
actores sociales

Constituirse proactivamente en un actor social
que contribuya al mejoramiento de la calidad de
vida de las personas.

cumplir
con los
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CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO

>(103-1) (103-2)

Las empresas estin manifestando un creciente interés
por medir el impacto socioeconémico de su gestion,
ya que un buen desempefio garantiza la vigencia de la
licencia para operar, genera un entorno mds favorable
de la actividad comercial, fortalece las cadenas de
valor, e impulsa la innovacién en productos y
servicios.

La medicién de las gestiones socioecondmicos ayuda
a las empresas a identificar oportunidades y riesgos
asociados a la gestién de un proyecto o proceso y a
mejorar la comunicacién y el didlogo con grupos de
interés clave. Ademds, desde un punto de vista
empresarial, lo que se mide se gestiona y lo que se
gestiona importa.

La medicién del impacto socioeconémico de un
proyecto u operacién empresarial no solo apoya a
Servicios Vidarte e Ingeniero en la identificaciéon de
oportunidades de negocio y reduccién de riesgos y
costes, si no que ademids facilita mejores relaciones
con grupos de interés clave como autoridades o
comunidades locales.

Las mediciones son ademds, una herramienta de
persuasién interna en la propia empresa. Facilita la
labor de destacar la importancia de las acciones
llevadas a cabo y del impacto positivo que tiene la
organizacién.

Identificando  y  mapeando  las
comunidades locales relevantes,
y  incluyendo los grupos vulnerables quienes
podrian ser afectados por nuestras
actividades en mayor proporcidn.

manera mds
obtener una

Gestionar de
ayudando a
continua

eficaz,
mejora

La identificacién y gestién de riesgos y
oportunidades

El didlogo constructivo, estratégico y de
valor mutuo con grupos de interés clave
como organizaciones

La implicacién de Servicios Vidarte e
Ingeniero EIRL en la comunidad, de
manera continua y a largo plazo, persigue
alinear nuestras estrategias a los objetivos de
la misma con las necesidades sociales,
ambientales y econémicas de la comunidad
en la que operamos, contribuir al desarrollo
socioeconémico local, por un lado, y por
otro, mejorar su propia competitividad y
sostenibilidad.
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NUESTRA ESTRATEGIA DE

SOSTENIBILIDAD

>(103-3) (419-1)

Generar beneficio a la comunidad es el
propdsito principal de nuestra empresa
cuando decide participar en iniciativas de
cardcter social, y su objetivo se centra en
enfocar su esfuerzo en aquellos programas y
proyectos en la comunidad donde puede
maximizar su beneficio.

Por esto es importante en Servicios Vidarte
gestionar su accién social, y como resultado
lo que estaba considerado como un hecho
filantrépico pase a ser reconocido como una
inversién social que a su vez produce un
retorno para la empresa. As{ mismo enfocar
sus  programas de estratégica,
alineindose a sus objetivos empresariales. De
esta forma tanto la Comunidad como la

forma

empresa se benefician de la inversién.

Declaramos no haber cometido algtin acto
que incurra en infraccién a la Ley o
Normatividad ~ Vigente  en  materia
socioeconémica. De igual forma, nos
comprometemos a cumplir cabalmente con
la normatividad vigente alcanzando asi el
bien comtn con igualdad.

Estamos en constante evaluacién mediante
formularios virtuales, los cuales han sido
disefiados para darnos una métrica sobre qué
tanto saben nuestros grupos de interés acerca
del estatus socioecondémico en nuestro
entorno de trabajo. De hecho una de
nuestras acciones especificas relata la forma
en la que evaluamos al personal para poder
ayudarlo a mejorar su calidad de vida
mediante la autoevaluacidn.

OBJETIVOS

Desarrollo de iniciativas alineados los objetivos de
empresariales, en el dmbito social, econémicos.
impactar de manera positiva en el desarrollo personal y
profesional de nuestros colaboradores.

POLITICAS

Fomentar un entorno competitivo mediante programa
de incentivos

Acceso de financiamiento mediante las buenas
practicas financieras

Fortalecimiento empresarial para la competitividad
Vinculacién al desarrollo y la innovacién dentro de
nuestra organizacion

Articulacién e integracién econdémica en el dmbito
regional y local

Fortalecimiento de los mercados en los que ejercemos
nuestras actividades

ACCIONES ESPECIFICAS

Inclusién de grupos prioritarios dentro de su cadena
de valor

Implementacién de programas de empleabilidad para
poblaciones prioritarias

Evaluacién del estatus socioeconémico de nuestros
colaboradores p.52



“Este material hace referencia al GRI 102: Contenidos
Generales 2016, GRI 103: Enfoque de Gestién 2016, GRI
201: Desempefio econémico 2016, GRI 203: Impactos
econdmicos indirectos 2016, GRI 204: Pricticas de
adquisicién 2016, GRI 205: Anticorrupcién 2016, GRI 206:
Competencia desleal 2016, GRI 302: Energfa 2016, GRI 303:
AGUA Y EFLUENTES 2018, GRI 305: Emisiones 2016,
GRI 306: RESIDUOS 2020, GRI 307: Cumplimiento
ambiental 2016, GRI 401: Empleo 2016, GRI 403: SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2018, GRI 413:
Comunidades locales 2016, GRI 419: Cumplimiento
socioecondémico 2016. Para una explicacién detallada de los

contenidos relevantes, vea el indice de Contenidos GRI”
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GRI 102: Contenidos Generales 2016

Perfil de la organizacion

102-1 Nombre de la organizacién 4

102-2 Actividades, marcas, productos y 6

servicios

102-3 Ubicacion de la sede 6

102-4 Ubicacion de las operaciones 5

102-5 Propiedad y forma juridica 6

102-6 Mercados servidos 5

102-7 Tamarnio de la organizacion 5.7

102-8 Informacion sobre empleados y 7

otros trabajadores

102-9 Cadena de suministro 3

Estrategia

102-14 Declaracion de altos ejecutives 2

responsables de la toma de decisiones

Etica e integridad

102-16 Valores, principios, estandares y 9

normas de conducta

102-17 Mecanismos de asesoramiento y 10

preocupaciones éticas

Gobernanza

102-18 Estructura de gobernanza 11

Participacion de los grupos de interés

102-40 Lista de grupos de interés 12,13




Practicas para la elaboracion de informes

102-45 Entidades incluidas en los estados
financieros consolidados

102-46 Definicion de los contenidos de
los informes y las Coberturas del tema

14

102-47 Lista de los temas materiales

14

102-48 Reexpresion de la informacion

13

102-49 Cambios en la elaboracion de
informes

102-50 Pericdo objeto del informe

102-51 Fecha del dltimo informe

102-52 Ciclo de elaboracion de informes

102-53 Punto de contacto para preguntas
sobre el informe

10

102-55 indice de contenidos GRI

54

Estandares tematicos

Serie 200 (temas econdmicos)

Desempefo econdmico

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su
Cobertura

16

103-2 El enfoque de gestidon y sus
componentes

16, 17

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

17

GRI 201: Desemperfic econdmico 2016

201-1 Valor econdmico directo generado
y distribuido

18
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Impactos economicos indirectos

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su

Cobertura 9
103-2 El enfoque de gestion y sus 19
componentes

103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion 15
GRI 203: Impactos econdémicos indirectos 2016

203-2 Impactos economicos indirectos 20
significativos

Practicas de adquisicion

GRI 103: Enfoque de Gestion|

103-1 Explicacién del tema material y su 21
Cobertura

103-2 El enfoque de gestion y sus 21
componentes

103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion 21
GRI 204: Practicas de adquisicion 2016

204-1 Proporcion de gasto en 21
proveedores locales

Anticorrupcién

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su

Cobertura 22
103-2 El enfoque de gestion y sus

componentesq ) ! 25,23
103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion 23
GRI 205: Anticorrupcién 2016

205-2 Comunicacién y formacion sobre 24

politicas y procedimientos anticorrupcion
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Competencia desleal

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su
Cobertura

25

103-2 El enfoque de gestion y sus
componentes

25, 26

103-3 Evaluacidon del enfoque de gestion

26

GRI 206: Competencia desleal 2016

206-1 Acciones juridicas relacionadas con
la competencia desleal, |as practicas
monopdlicas y contra la libre
competencia

26

Serie 300 {temas ambientales)

Energia

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su
Cobertura

28

103-2 El enfoque de gestidn y sus
componentes

28,29

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

29

GRI 302: Energia 2016

302-1 Consumo energético dentro de la
organizacion

30

302-3 Intensidad energética

30

Anélisis de consumo
energético

No es aplicable

No se tiene la cantidad de
informacion suficiente para poder
analizar con métricas exactas

Agua y fluidos

GRI 103: Enfoque de Gestion

p.57



103-1 Explicacién del tema material y su

Cobertura ae
103-2 El enfoque de gestion y sus a1
componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion 33
GRI 303: AGUA Y EFLUENTES 2018
303-4 Vertido de agua No se tiene la cantidad de
32 Analisis de efluentes | No es aplicable informacion suficiente para poder
analizar con métricas exactas
303-5 Consumo de agua 31
Emisiones
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacién del tema material y su 33
Cobertura
103-2 El enfoque de gestion y sus 33
componentes
103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion 33
GRI 305: Emisicnes 2016
Servicios Vidarte e Ingeniero no
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance = Informacion no cuenta con un registro detallado de
- No se cuantifica . ; 502
1) disponible las emisiones que genera cada uno
de sus servicios
Residuos
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacién del tema material y su
34
Cobertura
v f id
103-2 El enfoque de gestion y sus 34,35

componentes
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103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion

34,35

GRI 306: RESIDUQOS 2020

306-2 Gestion de impactos significatives
relacionados con los residuos

36, 37

306-3 Residuos generados

37

No se cuantifica

Informacion no
disponible

Servicios Vidarte e Ingeniero no
cuenta con un registro detallado de
las emisiones que genera cada uno
de sus servicios

Cumplimiento ambiental

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su
Cobertura

38

103-2 El enfoque de gestion y sus
componentes

38

103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion

38

GRI 307: Cumplimiento ambientzl 2016

307-1 Incumplimiento de la legislacion y
normativa ambiental

38

Serie 400 (temas sociales)

Empleo

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su
Cobertura

40

103-2 El enfoque de gestidn y sus
componentes

40

103-3 Evaluacidn del enfogue de gestion

40, 41

lGr1 401: Empleo 2016

p-59



401-1 Nuevas contrataciones de

< 41
empleados y rotacion de personal
Salud y seguridad en el trabajo
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacion del tema material y su 42,44
Cobertura
103-2 El enfoque de gestidn y sus 43
componentes
103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion 43,44

GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2018

403-1 Sistema de gestién de lasalud y la

seguridad en el trabajo 4245
403-2 Identificacién de peligros,

evaluacion de riesgos e investigacion de 45
incidentes

403-5 Formacion de trabajadores sobre 45
salud y seguridad en el trabajo

403-8 Cobertura del sistema de gestion 45
de la salud y la seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral 45
Diversidad e Iguzaldad de oportunidades

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su 47
Cobertura

103-2 El enfoque de gestidon y sus 47

componentes
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103-3 Evaluacidon del enfoque de gestion

47

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016

405-1
Porcentaje de persconas en los drganos de
gobierno de la organizacion

47

Trabajo Infantil

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su
Cobertura

48

103-2 El enfoque de gestion y sus
componentes

48

103-3 Evaluacion del enfogue de gestion

48

GRI 408: Trabajo infantil 2016

408-1 Operaciones y proveedores con
riesgo significativo de casos de trabajo
infantil

48

Comunidades locales

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su
Cobertura

45

103-2 El enfoque de gestion y sus
componentes

49, 50

103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion

50

GRI 413: Comunidades locales 2016




413-1 Operaciones con participacion de
la comunidad local, evaluaciones del
impacto y programas de desarrollo

50

Cumplimiento socicecondémico

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacién del tema material y su
Cobertura

51

103-2 El enfoque de gestidn y sus
componentes

51

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

52

GRI 419: Cumplimiento socioeconémico 2016

419-1 Incumplimiento de las leyes y
normativas en los @mbitos social y
economico

52




